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Transcripcion de la Sesion Académica impartida por el Dr. Gallegos el 14 de diciembre de 2023.
Este articulo de difusion es un resumen de dicha ponencia, destaca como las innovaciones en
salud digital pueden ayudar a superar las desigualdades en la atencion medica, ofreciendo una
vision general de las estrategias y tecnologias discutidas.
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Introduccion

La salud digital emerge como una frontera innovadora en el cruce entre la tecnologia digital y el
cuidado de la salud. Incorpora un espectro de aplicaciones como la telemedicina, los registros

electronicos, la salud movil (mHealth), y el analisis de grandes volumenes de datos sanitarios.

Este campo ha visto un crecimiento exponencial, gracias a los avances tecnologicos y al recono-

cimiento de su potencial para transformar la accesibilidad, eficiencia, y calidad de los servicios
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de salud. La Estrategia Mundial sobre Salud Digital 2020-2025 de la OMS lidera esta evolucion,
promoviendo intervenciones basadas en la evidencia hacia resultados de salud mejorados (WHO,

2020) (Blobel, y otros, 2023) (Soto, Soto, & Riquelme, 2021).

Objetivos estratégicos OMS

La estrategia global de la OMS destaca cuatro objetivos estratégicos esenciales para la trans-
formacion digital en salud, buscando mejorar la colaboracion y lograr un impacto tangible en los

resultados sanitarios: (WHO, 2020) (ONU, 2023)

Fomentar la colaboracion internacional y la transferencia de conocimientos en salud digital.
Impulsar la implementacion de estrategias nacionales de salud digital.
Reforzar la gobernanza de la salud digital a todos los niveles.

Promover sistemas de salud centrados en las personas, facilitados por la salud digital.

Estos objetivos senalan la ruta hacia una integracion mas efectiva de la tecnologia en el cuidado

de la salud, reconociendo la importancia de la cooperacion global y la adaptacion local.

Brecha Digital en Salud

Las tecnologias de salud digital abren puertas para superar barreras tradicionales en la atencion
sanitaria, pero enfrentan el reto de la inclusividad. Es imperativo (Vidal-Alaball, y otros, 2023) (WHO,

2020):;

Empoderamiento mediante la Salud Digital: La implementacion de soluciones de salud digital
tiene el potencial de empoderar a las personas, otorgandoles acceso directo a informacion y
servicios de salud esenciales. Este aspecto cobra especial relevancia en zonas donde la dispo-
nibilidad de servicios sanitarios tradicionales es limitada, proporcionando una via para mejorar
significativamente el bienestar de la poblacion.

Superacion de Barreras Linguisticas y Culturales: La adaptacion del contenido digital de salud
a los idiomas y contextos culturales especificos de cada comunidad es vital para minimizar las

disparidades existentes. Es imprescindible que las soluciones sean disenadas para ser inclusi-
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vas y accesibles, con el fin de asegurar que nadie quede excluido.

Educacion y Sensibilizacion: Fomentar la alfabetizacion digital y aumentar la conciencia sobre
los beneficios de la salud digital son pasos fundamentales. La educacion juega un papel clave
en superar el escepticismo o la resistencia hacia estas tecnologias, promoviendo su adopcion

y utilizacion efectiva.

Para cerrar las brechas en el acceso a la salud, se requiere de un enfoque integral que combine
politicas publicas efectivas, inversiones focalizadas en las comunidades y la implementacion es-
tratégica de soluciones digitales. Este enfoque multidisciplinario es esencial para desarrollar un

sistema de salud mas justo y accesible para todos.

Intervenciones digitales en salud

Las tecnologias de salud digital, como aplicaciones moviles, plataformas de telemedicina y sis-
temas de registros electronicos, estan redefiniendo el panorama de la atencion sanitaria. Estas
herramientas no solo facilitan el acceso a la informacion y los servicios de salud, sino que tambiéen
permiten intervenciones digitales personalizadas y en tiempo real. Al convertir datos en acciones
concretas, estas tecnologias permiten monitorizar la salud de los pacientes a distancia, mejorar la
gestion de enfermedades cronicas y optimizar las decisiones clinicas. Asi, las tecnologias de salud
digital se convierten en pilares fundamentales para intervenciones digitales en salud, impulsando
una atencion mas eficiente, accesible y personalizada. Las intervenciones digitales tienen el po-

tencial de cerrar la brecha en el acceso a la salud.

Algunos puntos a tomar en cuenta al implementar este tipo de intervenciones son: (ONU, 2023)
(Banco Mundial, 2023) (DIB, 2018) (Universitat Oberta de Catalunya, s.f) (OPS, OMS, UNESCO) (Sil-

berman, y otros, 2023)

Dirigir recursos hacia las poblaciones mas desfavorecidas, asegurando que la equidad en el
acceso a los servicios de salud sea una prioridad. Ademas, la capacitacion de los profesionales
de la salud en competencias culturales es fundamental para atender adecuadamente las ne-
cesidades especificas de diversos grupos poblacionales.

Los responsables de formular politicas y los gestores del sistema de salud deben reconocer
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la importancia de invertir y desarrollar estrategias a largo plazo para superar estas brechas.
Es crucial que los gobiernos, en colaboracion con organizaciones internacionales y el sector
privado, proporcionen los recursos financieros necesarios para estas iniciativas. La inversion
en salud digital no solo mejora la eficiencia y sostenibilidad de los sistemas de salud, sino que
también contribuye significativamente a mejorar la salud de la poblacion.

La regulacion y promocion de la salud digital requieren de politicas publicas eficaces y de la
colaboracion entre el sector publico, el privado y la sociedad civil. Es significativo impulsar
la conectividad, desarrollar la infraestructura digital publica y promover habilidades digitales
para superar la brecha digital.

Garantizar la seguridad, privacidad y eficacia de las soluciones de salud digital, abordando as-
pectos legales y regulatorios como la proteccion de datos personales de salud, la regulacion
de los sistemas de informacion sanitaria y la certificacion de dispositivos y aplicaciones de
salud digital.

La diversidad cultural y linguistica debe ser considerada en el diseno y la implementacion de
tecnologias de salud digital. Involucrar a las comunidades locales en el proceso de diseno y
desarrollo, realizar investigaciones participativas y colaborar con lideres comunitarios son es-
trategias clave para una implementacion sensible al contexto.

La formacion de los profesionales de la salud en el uso de nuevas tecnologias, herramientas
digitales y aspectos éticos y legales relacionados con la salud digital es crucial para proporcio-
nar una atencion segura y efectiva en el siglo XXI.

Evaluar el impacto de las intervenciones de salud digital es indispensable para comprender
su eficacia y orientar la toma de decisiones futuras, con el objetivo de mejorar el acceso a la
atencion sanitaria, la calidad de la atencion, la satisfaccion del paciente y la eficiencia en la

gestion de recursos.

El futuro de la salud digital se vislumbra prometedor con el avance de tecnologias como la inte-
ligencia artificial, el analisis de grandes volumenes de datos y la realidad aumentada. Se espera
que estas innovaciones continuen transformando la forma en que se diagnostican y tratan las en-
fermedades, mejorando la gestion de la salud a nivel individual y poblacional, y enfocandose en
la personalizacion del cuidado de la salud, el aumento de la atencion centrada en el paciente y la

mejora de la eficiencia operativa. (Kuszko, 2023)

.................................................................... 10
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Conclusion y Llamado a la Accion

Para cerrar las brechas en salud mediante la salud digital, es fundamental:

Realizar una evaluacion exhaustiva de necesidades y recursos disponibles.

Desarrollar una estrategia integral que aborde los aspectos tecnologicos y humanos de la sa-
lud digital.

Fomentar la colaboracion y participacion activa de todos los actores relevantes.

Implementar soluciones y evaluar continuamente su impacto para permitir ajustes y mejoras.
Promover la innovacion y adaptabilidad ante los cambios tecnologicos y las necesidades
emergentes.

Propuestas para lograr una Implementacion exitosa, de la teoria a la practica.

Priorizar la inversion en tecnologias de salud digital que demuestren un impacto significativo
en la mejora de la atencion sanitaria.

Fomentar politicas que apoyen la adopcion y el uso de la salud digital, incluyendo incentivos
para la innovacion y la colaboracion intersectorial.

Asegurar que las soluciones de salud digital sean accesibles y equitativas para todas las po-
blaciones, especialmente para aquellas en areas rurales o desfavorecidas.

Promover la formacion continua y el desarrollo profesional en salud digital para el personal de

salud.

Clausula de Exclusion de Responsabilidad y Derechos de Autor.

Se aclara que las opiniones y argumentos presentados son personales y no reflejan las posturas de

las entidades con las cuales el presentador tiene o ha tenido vinculos laborales.
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https./twittercom/samuel_gallegos

https:/”/www.linkedin.com/in/samuel-paul-gallegos-serrano/
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